
KAKO ĆETE DOĆI DO
ASISTENCIJE U RADU?
Osobe s s invaliditetom/ograničenjem na 
različite načine primaju saznanja o asistenciji 
u radu.

Najjednostavniji put:

… kontaktirajte izravno savjetnike asistencije 
u radu – podatke za kontakt potražite na 
http://www.neba.at/arbeitsassistenz/
arbeitsassistenz-anbieterinnen

… IZ TOGA PROIZLAZI
SNAŽNO UMREŽENJE
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KAKO SE ODVIJA
ASISTENCIJA U RADU?
Nakon prvog kontakta odvija se prvi 
razgovor. Odlučuje se o tome

> hoćete li biti primljeni u savjetovalište ili 
pratnju odnosno

> hoćete li biti upućeni na druge mjere koje 
će vam pomoći

U fazi razjašnjavanja obavlja se između 
ostaloga

> socijalna i profesionalna anamneza
> izrada cilja koji se želi postići asistencijom
> uspostava kontakta s poslodavcem
> izrada profila interesa i sposobnosti

Zatim će biti moguće preporučiti i pokrenuti 
također alternativne mogućnosti (npr. radni 
trening ili dodatne kvalifikacijske mjere)

Asistencija u radu pruža prije svega pomoć 
u

> pronalaženju radnog mjesta (npr. aktivno 
traženje radnog mjesta) i

> osiguravanju ugroženih radnih mjesta

Asistencija u radu stoji zaposleniku na 
raspolaganju i za vrijeme uhodavanja (do 3 
mjeseca).

ZAŠTO
ASISTENCIJA U RADU?
Asistencija u radu pomaže ljudima s 
invaliditetom/ograničenjem na primjer u 

> traženju radnog mjesta ili mjesta za 
strukovno obrazovanje te u fazi priprave za 
rad

> razgovoru o profesionalnim perspektivama 
i predstavljanju alternativa

> osiguranju radnih mjesta i svladavanju 
kriza

Poduzećima koja zapošljavaju ili žele zaposliti 
osobe s invaliditetom/ograničenjem, radna 
asistencija pomaže na primjer u

> pitanjima zakonskih okvirnih uvjeta
> pružanju podrške prilikom traženja 

odnosno zapošljavanja prikladnih 
djelatnika iz kruga ciljne skupine

> rješavanju problema u suradnji s drugim 
djelatnicima.

… ZA USPJEŠNU
RADNU SVAKODNEVNICU

ŠTO JE
ASISTENCIJA U RADU?
Asistencija u radu je uslužna ponuda za

> osobe s invaliditetom/ograničenjem, koji su 
zaposleni ili stoje na raspolaganje tržištu 
rada, sa stupnjem invaliditeta od barem 50 
% (dokaz: npr. rješenje o pripadnosti krugu 
povlaštenih osoba zbog invaliditeta prema 
Zakonu o zapošljavanju osoba s 
invaliditetom odnosno prema Zakonima o 
osobama s invaliditetom koji su na snazi u 
saveznim pokrajinama),

> mlade s potrebom za poticanjem prema 
defektologijskoj osnovi, s poteškoćama u 
učenju ili sa socijalnim ili emocionalnim 
ograničenjem do 24. godine života i

> poduzeća i tvrtke koje zapošljavaju osobe 
odnosno koje su spremne takve osobe 
zaposliti.

Asistencija u radu preuzima ulogu 
posrednika u poduzeću.

Na taj način osigurava se dugoročna 
profesionalna (re)integracija, zdravstvena 
(re)habilitacija i/ili egzistencija. 

… RADNA ASISTENCIJA JE
 BESPLATNA I DOBROVOLJNA


